Camara Mun de Sesimbra

Normas de funcionamento

do servico de refeicdes escolares

ENQUADRAMENTO

O fornecimento de refei¢des escolares visa assegurar uma alimentagao equilibrada e adequada as necessidades
da populagdo escolar, segundo os principios dietéticos preconizados pelas normas de alimentagdo definidas pelo
Ministério da Educag&o e com observancia das normas gerais de higiene e seguranga alimentar.

O Municipio tem como atribuigdes a promogdo e salvaguarda dos interesses proprios das respetivas
populagdes, nomeadamente no dominio da educagéo (art.° 2.° e alinea d) do n.° 2 do art.° 23.° do Anexo | da Lei n.°
75/2013, de 12 de setembro), competindo & cdmara municipal, nos termos do art.° 7.° do Decreto-Lei n.° 399-A/84, de
28 de dezembro, e das alineas ee) e hh) do n.°1 do art. 33.° do Anexo | da Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro,
assegurar a gestdo dos refeitdrios dos estabelecimentos da educagdo pré-escolar e do primeiro ciclo do ensino basico.

Considerando que os refeitorios escolares sdo utilizados por varios utentes e que muitos s&o criangas do
concelho que usufruem do servigo de refeigbes, cumpre criar normas que disciplinem o funcionamento deste servigo,

bem como a utilizacdo dos refeitdrios escolares.

1.° - Objecto
1 - As presentes normas estabelecem os termos e as condigdes de acesso ao servico de refeigdes escolares pela
comunidade educativa (docentes, ndo docentes e criangas/alunos) dos estabelecimentos da educagao pré-escolar e do
primeiro ciclo do ensino basico da rede publica do concelho de Sesimbra.
2 - As criangas e alunos que frequentem a educacgéo pré-escolar e o 1°ciclo do ensino basico nas escolas basicas
integradas do concelho de Sesimbra, e usufruam do servigo de refeicbes nesses estabelecimentos de ensino, nédo se
encontram abrangidos pelos artigos 7.°, 8.%, 9.%, 10.° e 11.° das presentes normas, devendo respeitar os normativos

existentes nesses estabelecimentos.

2.° - Destinatarios
1 - Podem aceder as refeicbes escolares todos os membros da comunidade educativa pertencentes aos
estabelecimentos de educagéo e ensino referidos no n.°1 do artigo anterior, nomeadamente:
a) Criangas/Alunos;
b) Professores;
c) Educadores;
)

d) Pessoal ndo docente
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2 - Os refeitérios escolares podem ser utilizados por outras pessoas e/ou entidades com a devida autorizagdo
prévia da cdmara municipal desde que n&o prejudique a utilizagio por parte dos alunos/criangas e desde que 0s meios

humanos e a sua capacidade o permitam.

3.° - Fornecimento
1 - As refeigbes sdo fornecidas pelo municipio, que pode contratar a confecgdo e o fornecimento com entidades
externas.
2 - O servico de refeigdes esta disponivel diariamente (dias uteis):

a) Durante os periodos letivos da educagéo pré-escolar e do 1.°ciclo do ensino basico, de acordo com 0s
calendarios definidos anualmente pelo Ministério de Educagao e Ciéncia e pelos Agrupamentos de Escolas;

b) Durante o calendario da componente de apoio a familia (CAF) da educacgéo pré-escolar para criangas que
estejam inscritas no servigo de prolongamento de horario;

c) Durante as pausas letivas/interrupgdes do Natal, Carnaval, Pascoa e Ver&o (junho e julho) para os alunos do
1°ciclo que frequentem nesses periodos atividades dinamizadas pelo municipio, pelos agrupamentos de
escolas efou pelas associagdes de pais, no estabelecimento de ensino onde frequentam a componente letiva,
excepto nos dias de tolerancia de ponto.

3 - Na auséncia de condicdes fisicas e/ou logisticas para garantir o fornecimento de refei¢des escolares a todos os
interessados, é estabelecida a seguinte ordem de prioridade:

a) Criangas/Alunos classificados com escal@o A, no ambito das normas de funcionamento da componente de
apoio a familia da educagéo pré-escolar (CAF) ou da agao social escolar do 1.°ciclo do ensino basico (ASE);

b) Criangas/Alunos classificados com escaldo B, no ambito das normas de funcionamento da CAF ou da ASE;

c) Alunos em regime de horario normal, de acordo com a informag&o do respetivo agrupamento de escolas;

d) Alunos sem suporte familiar durante o periodo de almogo, cuja situagdo deve ser comprovada mediante
apresentagdo de declaragdo da entidade patronal, onde devera constar horério e local de trabalho do

encarregado de educag&o e/ou outro (s) membro (s) do agregado familiar.

4.° - Ementa e Composigao das refei¢coes
1 - A ementa geral deve ser afixada até ao Ultimo dia (tl da semana anterior, em local visivel, nos

estabelecimentos de educagéo e ensino, podendo também ser consultada na plataforma de gestéo da educagéo.

2 - A refeicdo completa contempla pao, sopa, prato de peixe ou carne e respetivos acompanhamentos e
sobremesa.
3 - Podem eventualmente servir-se refeices de dieta, por motivo de salde devidamente justificado, mediante

prescrigdo médica e desde que ndo prejudique o normal funcionamento do servico de refeigbes. Estas ementas
especificas deverdo ser solicitadas, a divisdo de educagéo e desporto da CMS, com pelo menos 5 dias Uteis de

antecedéncia.
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4 - Sdo ainda garantidas ementas vegetarianas, ovo-lacto-vegetarianas, ou outras, quando justificadas por
motivos religiosos/ideoldgicos. Estes regimes alternativos estdo sujeitos a inscricdo prévia (por email para

educacao.desporto@cm-sesimbra.pt ou mediante apresentagdo de requerimento num balcdo de atendimento da

autarquia, com 10 dias Uteis de antecedéncia) sendo que a inscri¢éo vigorara todo o ano letivo.

5 —Pontualmente, quando solicitada pelo estabelecimento de educacéo e ensino podera ainda ser servida uma
dieta branda (dieta de composigao adequada para crianga/aluno que apresente sintomas de indisposicao relacionadas
com o sistema digestivo - diarreias, vomitos, etc.), mantendo-se até 5 dias.

6 - Durante o periodo de almogo ndo sera permitido consumir no refeitorio:

a) Outros alimentos e/ou bebidas que néo os fornecidos pela entidade a quem a cdmara municipal incumbiu o
fornecimento das refeicdes escolares, exceto se previamente autorizados pela autarquia;
b) Refeicdes que ndo tenham sido fornecidas pela entidade referida na alinea anterior.
7 — Os utentes que nao sejam criangas/alunos usufruem da ementa diaria definida para o estabelecimento de

ensino que frequentem, ndo sendo permitido servir ementas alternativas.

5.° - Inscrigdo
1 — E obrigatério a inscrigdo prévia anual para utilizagdo do servico de refeicdes através de impresso proprio
disponibilizado pela autarquia para o efeito.

2 - Ainscri¢do é feita até ao dia 10 de Agosto de cada ano, para que as criangas/alunos/adultos possam usufruir
dos beneficios desde o inicio do ano letivo.

3 - As inscrigbes recepcionadas apds a data prevista no numero anterior, e até dia 10 de cada més, s6 séo
consideradas validas para 0 més seguinte.

4 - As refeigbes consumidas pelas criangas/alunos/adultos até que a sua inscricdo se encontre valida terdo um
custo adicional de 0,30€ ao valor definido anualmente por despacho do Ministério da Educacao e Ciéncia.

5 - A utilizagdo do servigo de refeicdes pelas criangas/alunos/adultos sem que tenham procedido a inscrigdo
prévia esta sujeita ao pagamento do valor definido no nimero anterior.

6.° - Valor da refeicao a comparticipar pelos utentes
1 — O preco das refeicdes para as criangas e alunos é definido anualmente por despacho do Ministério da
Educagao e Ciéncia.
2 - Arespetiva comparticipagao familiar € determinada com base no escaldo de abono de familia, de acordo com o

seguinte quadro:

Escaldes do abono de familia Escalao de refeicao Comparticipagao familiar por refeicao
1.° A Isengéo
2° B 50% do prego da refei¢do
3.° ou superior Sem escaldo 100% do prego da refeicao
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3 - O preco das refeicdes para os utentes ndo estudantes é definido anualmente por portaria emitida pelo
Ministério das Financas e da Administragé@o Publica.

4 - Aeste preco podem acrescer custos referentes a penalizagbes por incumprimento das presentes normas.

5 -0 posicionamento das criangas e alunos nos escaldes € efetuado de acordo com as normas de funcionamento
da componente de apoio a familia e com as normas para concessdo de auxilios econédmicos no 1°ciclo do ensino

basico, respetivamente para criangas da educagao pré-escolar e alunos do 1°ciclo do ensino basico.

7.° - Marcagéo das refeigoes
1 —Serdo requisitadas, no dia util imediatamente anterior, refeicbes para todos os dias Uteis em que o servigo de
refeicdes se encontrar em funcionamento, de acordo com o estabelecido nas alineas a) € b) do ponto 2 do artigo 3.° das
presentes normas, exceto nas situagdes previstas no n.° 2 do presente artigo.
2 — Se uma crianga/aluno pretender usufruir do servigo apenas em determinados dias da semana, o respetivo
encarregado de educagao devera comunica-lo, previamente, por correio electronico a divisdo de educagao e desporto

(educacao.desporto@cm-sesimbra.pt) e informar em simultaneo o responsavel pela plataforma no estabelecimento de

educagao e ensino que o seu educando frequenta.
3 - Em casos excecionais e imprevisiveis podera o encarregado de educacao solicitar a refeigdo para o préprio

dia impreterivelmente até as 09n15 e com um custo adicional de 0,30€ (trinta céntimos) por refeigao.

8.° - Desmarcacao das refeicoes
1 — Sempre que se preveja uma falta na refei¢do previamente marcada devera ser solicitada a desmarcagéo da

mesma, junto do responsavel pela plataforma de gestdo da educagdo do estabelecimento de ensino, até as 16h do dia

atil anterior.

2 - Em casos excecionais e imprevisiveis podera ainda ser solicitada a desmarcagédo até as 09h15 do proprio
dia.

3 - Nas situagdes em que as refeigdes ndo tenham sido desmarcadas nos termos dos nimeros anteriores,

originando confecgdo das mesmas, sera cobrada a refeigéo na integra a todos os utentes (criangas/alunos beneficiarios

do escaldo A, B e sem escaldo e adultos).

9.° - Sistema de pagamento
1 — A c@mara municipal de Sesimbra possui uma plataforma de gestdo da educagdo que permite gerir varios
contelidos educativos, em particular os servigos de refei¢des e prolongamento de horario.
2 - Os encarregados de educacdo poderdo aceder a esta plataforma através do site da autarquia: www.cm-

sesimbra.pt, em Balcao Virtual — Plataforma de Educagéo.


mailto:educacao.desporto@cm-sesimbra.pt
http://www.cm-sesimbra.pt/
http://www.cm-sesimbra.pt/

Camara Municipal de Sesimbra

3 - Os encarregados de educacdo que ndo tenham acesso a internet na sua residéncia poderao utilizar a
internet dos postos publicos.

4 - Para acesso a plataforma identificada no n.°2, os encarregados de educacao recebem da cdmara municipal
as respetivas credenciais, compostas por um cédigo de utilizador e uma “palavra-chave”.

5 —Noinicio de cada més, os encarregados de educagéo recebem uma mensagem escrita, via telemével, com a
referéncia multibanco e a indicacéo do valor a pagar relativo a refei¢des e/ou prolongamento de horéario do més anterior.

6 - O pagamento das mensalidades dos servigos de refei¢des e/ou prolongamento de horério deve ser efetuado
até a data indicada na mensagem escrita referida no nimero anterior, nas caixas e terminais de pagamento automatico
(multibanco), através de homebanking ou aos balcdes de atendimento ao publico da Camara Municipal.

7 - As criangas cujos encarregados de educagéo néo efetuem o pagamento do servigo de refeigdes, no prazo
indicado, poderao ser impedidas de usufruir destes servicos até regularizagéo da situagao.

8 - As criangas e alunos que possuam refeicOes em divida relativas ao (s) ano (s) letivo (s) anterior (es) poderéo
ser impedidas de beneficiar do servico de refeicbes até regularizarem a situagao.

9 - Ané&o recegdo do servico de mensagens curtas (SMS) mensal, ndo exclui a obrigatoriedade do pagamento
por parte dos encarregados de educagéo.

10 Caso n&o rececione o servigo de mensagens curtas (SMS), os encarregados de educagao devem contactar a
autarquia para esclarecer a situagéo, e/ou consultar a plataforma de gestdo de educagéo, na sua area pessoal; SMS ou
registos/pagamentos acedendo a (s) fatura (s) a pagamento.

11 - A falta de pagamento do servigo de refeicdes dara lugar a cobranga coerciva através de instauragdo de

processo de execugao fiscal.

10.° - Controle e Gestao
1- A organizagdo e controle do processo de fornecimento de refeicdes cabem a cdmara municipal, a qual sera
coadjuvada pelos agrupamentos de escolas, docentes e auxiliares de ac¢do educativa em prol da qualidade e bom
funcionamento deste servigo.
2- Diariamente sera feita a assiduidade do servico de refeigdes de modo a validar quais os alunos que
efetivamente as consomem podendo os encarregados de educagdo acompanhar estas assiduidades na plataforma de

gestéo da educacéo.

11.° - Regras de Conduta
1 - De modo a n&o dificultar o funcionamento do refeitério os encarregados de educagdo nao devem permanecer
neste espago durante o periodo de refei¢do, exceto se autorizados previamente pela coordenagéo do estabelecimento
de educagéo e ensino e/ou pela cdmara municipal.
2 - Os utentes do refeitdrio devem ter um comportamento adequado, nomeadamente adotar uma postura correta a
mesa, falar em voz baixa, acatar as observagoes feitas pelo pessoal afeto ao refeitorio € manter limpas as instalagdes.

3 - Os utentes dos refeitdrios ndo devem permanecer nas instalagdes do mesmo ap6s o término da refeicao.
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4 - Quando o bom funcionamento das refei¢des for posto em causa pelo ndo cumprimento das regras por parte da
crianga/aluno, seréa o respetivo encarregado de educacéo informado de tais factos.

5 - Caso a crianga/aluno persista no incumprimento as regras, seré a situagdo comunicada ao agrupamento de
escolas para efeitos da eventual aplicagéo de medidas disciplinares.

6 - O encarregado de educagéo da crianga ou aluno que, com dolo ou mera culpa, violar ilicitamente o direito de
outrem ou qualquer disposicao legal relativa ao funcionamento do refeitério, fica obrigado a indemnizar o municipio

pelos danos resultantes dessa violagao.

12.° - Divulgagao e Publicitagao
1 - As presentes normas devem estar disponiveis para consulta em todos os estabelecimentos de educagéo e

ensino onde existe servigo de refeigdes e no site oficial da cAmara municipal (www.cm.sesimbra.pt)

2 - O desconhecimento destas normas nao justifica o incumprimento das mesmas.

13.° - Interpretagao
Os casos omissos nas presentes normas sao resolvidos pela Camara Municipal tendo como base outros normativos € a

legislacdo aplicavel em vigor.

14.° - Entrada em vigor

As presentes normas entram em vigor nos 10 (dez) dias apds a sua aprovacao.

Normas aprovadas em 7 de Junho de 2017
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