Camara Municipal de Sesimbra

INFORMACAO AOS PAIS E ENCARREGADOS DE EDUCACAO — SISTEMA DE GESTAO DE EDUCACAO
Médulo de Transportes — Servico de Transportes Escolares (STE)

1. O que é o sistema de gestdo de educacdo? E uma Plataforma de Ensino Assistido — PEA que permite gerir
varios contelidos educativos do municipio dando acesso a diversas areas, inclusive do servico de transporte
escolar, a partir do site da Camara Municipal de Sesimbra, www.cm-sesimbra.pt. Os utilizadores que nédo tenham
forma de aceder a internet poderao fazé-lo nas Lojas Onda Jovem de Sesimbra e Quinta do Conde.

2. O que fazer em primeiro lugar? Apoés rececdo de carta com as credenciais de acesso, 0 encarregado de
educacédo devera preencher o destacavel e devolvé-lo na secretaria da escola. O preenchimento do destacavel
devera ser realizado com o maximo de rigor.

3. Como posso aceder? O encarregado de educacdo, devera aceder ao site da Cémara e clicar em
PLATAFORMA DA EDUCACAO (colocada no lado direito da pagina) entrando de imediato em — SIGA - Sistema
de Gestdo de Aprendizagem —http://siga.edubox.pt.

4. Aceda a “AREA PESSOAL”, “REGISTOS”, selecione “UNIDADE DE TRANSPORTE”, “PAGAMENTOS” e
verifique (na parte superior da pagina) se os seus dados estdo corretos. Caso exista alguma irregularidade ou se
ndo receber credenciais de acesso informe por favor, a Divisdo de Educacdo para transportes.escolares@cm-

sesimbra.pt.

5. O meu educando necessita de transporte escolar, o que tenho de fazer? Apd6s devolucéo do destacavel e
confirmacdo dos dados, deverd entrar no sistema, na unidade de transporte escolar, selecionar e confirmar o
transporte para 0 més seguinte, até ao dia 21 do més anterior a utilizacdo do servigo (exceto o0 més em curso
devido a implementacdo do sistema, cuja confirmacédo devera ser realizada até 09 de maio). Devera ainda, ter
atencao a informacgdo constante no destacavel, essencialmente a correspondente a carreiras, circuito e titulo a
utilizar.

6. N&o confirmei, o que devo fazer? A auséncia de confirmacédo da necessidade mensal de transporte, inviabiliza
a emissdo de requisicdo de transporte e carregamentos de cartdes de passe para 0 més seguinte. Devera
contactar a Divisédo de Educacéo.

7. No préoximo més o que vai acontecer? No proximo més de junho entra em exploragédo (teste) o médulo de
transportes escolares, com o Agrupamento de Escolas de Sampaio, em modo de experiéncia piloto,
considerando que este Agrupamento contempla varios niveis de ensino e abrange uma area geogréafica do
concelho que permite a visualizagdo de quase todos os circuitos de transporte, possibilitando ainda aferir as
vérias funcionalidades do Modulo de Transportes.

8. Em termos praticos, o que muda? Apenas a necessidade de confirmagdo mensal de transporte escolar e a
forma de pagamento, que passa a ser efetuada através das redes multibanco ou homebanking. Entretanto, as
requisicbes de transporte passam a ser geradas automaticamente na plataforma, facilitando assim todo o
sistema e uma maior aproximacdo aos alunos/utentes municipes. Para isso a sua colaboragcao torna-se
imprescindivel.

9. Existem outros procedimentos? Sim.

a) No més de junho, e em virtude do calendario escolar publicado através do despacho n°® 8248/2013 de 25
de junho, cessar a atividade letiva a 6 de junho de 2014, os alunos matriculados no 4°, 6°, 9°,11° e 12° ano de
escolaridade, devem adquirir bilhetes no seu percurso de casa a escola e vice-versa.

Esta solucdo tem apenas como objetivo garantir uma gestdo mais adequada relativamente aos encargos com o
servico de transportes escolares. A autarquia garante o pagamento da comparticipacéo devida relativamente
ao transporte escolar do seu educando, mediante a apresentacdo dos bilhetes utilizados no percurso
casal/escola e vice-versa, através de impresso proprio disponivel na escola.
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b) Os alunos que cessam a sua atividade escolar apds esta data, continuam a beneficiar de carregamento
de cartéo de passe na Escola (Ensino Basico) ou de requisi¢cao de transporte (Ensino Secundario).

Nos carregamentos do cartdo de passe, porque é que recebo um taldo com o preco? O taldo serve apenas
de comprovativo de carregamento do cartdo, ndo de pagamento. O Encarregado de Educacdo passou a ter a
informacao sobre o encargo que o municipio mensalmente assume no transporte escolar do seu educando. O
taldo é ainda um meio de prova de carregamento em caso de anomalia do cartdo passe.

E em relagcdo aos pagamentos? Como posso pagar a comparticipacdo referente ao passe do meu
educando?

Os alunos que frequentam o Ensino Secundario (Escola Secundaria de Sampaio) passam a proceder aos
pagamentos via multibanco ou home banking, devendo fazé-lo a partir de dia 25 do més em curso até dia 08 do
més seguinte.

Caso ndo possa pagar em multibanco como fazer? Pode realizar os pagamentos em numerario ao balcéo
das lojas Onda Jovem, a seguir indicados:

Loja Onda Jovem de Sesimbra _Rua Heliodoro Salgado, n°2, de ter¢a a sabado, entre as 13h00 e as 19h00.

Loja Onda Jovem da Quinta do Conde _ Av® Norton de Matos — Edf. Pingo Doce, Loja E, de ter¢a a sabado
entre as 14h00 e as 20h00.

Levantamento das Requisi¢cOes de Transporte: As requisicbes de transporte passardo a ser a partir desta
data geradas automaticamente pela plataforma e serdo disponibilizadas na Escola 2 dias Uteis apds o
respetivo pagamento (Via multibanco), mediante a apresentagdo do recibo/taldo multibanco, comprovativo,
entre os dias 25 do més em curso até ao dia 8 de cada més.

— Excecionalmente, podera recorrer as Lojas Onda jovem, para levantamento de requisi¢des de transporte, onde
podera proceder a pagamentos em numerario, até ao dia 10 do més a que corresponde a requisicao (prazo
limite).

- Inicialmente, é emitido um SMS (mensagem de telemdével) com a indicacdo do montante mensal a pagamento,
entidade e a respetiva referéncia multibanco, cujo pagamento deve ocorrer até ao dia 8 de cada més (prazo
limite), sendo que as requisi¢cdes de transporte apenas serdo disponibilizadas 2 dias Uteis apds o respetivo

pagamento.

A informag&o constante no SMS é emitida uma Unica vez e devera ser utilizada mensalmente, excetuando-se, 0s
casos em que hajam alteragBes nos tarifarios e/ou interrupgdes letivas. Nestes casos, serd gerada
automaticamente nova mensagem com a informacao atualizada.

Contactos e Enderecos Uteis:
Identificacdo de problemas/ Correcdao de Dados e esclarecimento de ddvidas da Plataforma:

transportes.escolares@cm-sesimbra.pt ou Telemdvel: 939980635 (fora do horario de expediente) Telefone
212288545 Das 18h00 as 19h00

Divisdo de Educacédo: Av@ da Liberdade, 55 1° A 2970 — 635 Sesimbra Divisdo de Educacdo educacao@cm-
sesimbra.pt; Telefone: 21 2288500 Fax: 212288740.

Obrigada pela sua atencao!
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